
青海乐都三江村镇银行股份有限公司
2024 年度报告

※1 重要提示

1.1 青海乐都三江村镇银行股份有限公司（下称

“本行”）董事会、监事会及其董事、监事、高级管理

人员保证本报告所载资料不存在任何虚假记载、误导性

陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完

整性负个别及连带责任。

1.2 本行第三届第十五次董事会会议审议通过了

《青海乐都三江村镇银行股份有限公司 2024 年度报告

（草案）》正文及摘要。

1.3 本行年度财务报告已经鹏盛会计师事务所（特殊

普通合伙）中国·深圳根据中国注册会计师独立审计准则

审计，并出具了标准无保留意见的审计报告。

1.4 本行董事长李玉英、行长马严峰、会计财务部

负责人华芬保证年度报告中财务报告的真实、完整。

※2 公司基本情况简介

机构全称： 青海乐都三江村镇银行股份有限公司

金融许可证号： S0003H363210001



成立时间： 2015 年 12 月

注册地址：青海省海东市乐都区碾伯镇怡春路 2 号

董事长： 李玉英

行 长 马严峰

※3 股本及股东情况

3.1 股本情况

报告期末股份总额 10000 万股，其中：法人股 7350

万股，占总股份的 73.50%；自然人股 2650 万股，占总

股份的 26.50%。

3.2 股东情况

报告期末，公司股东总数为 10 户，其中法人股东 4

户，自然人股东 6 户。

3.3 股东持股及股权变动情况

序号 股东名称
持股数

(万元）

持股比

例（%）

当年股权

变动情况

1 青海西宁农村商业银行股份有限公司 6050 60.5 无

2 青海金阳光投资集团有限公司 450 4.5 无

3 青海江河源农牧科技发展有限公司 450 4.5 无

4 青海世全湟水河家具装饰有限公司 400 4 无

5 傅金成 700 7 无

6 王学刚 450 4.5 无

7 陈春水 400 4 无

8 范林妹 400 4 无

9 陈赞 350 3.5 无

10 谢国良 350 3.5 无

合计 10000 100

※4 董事会、监事会、高级管理人员及员工情况



4.2 董事、监事、高级管理人员

报告期内董事变化情况：

报告期内董事无变动。

报告期内监事变化情况：

经本行工会委员会提名，2024 年 7月 11 日青海乐都三江村

镇银行股份有限公司一届三次职工大会会议选举，齐鼎新同志被

选举为乐都三江村镇银行职工监事。7 月 22 日召开第三届监事

会第十次会议，会议审议通过《从人众同志申请辞去青海乐都三

江村镇银行股份有限公司第三届监事会监事长职务》和《青海乐

都三江村镇银行股份有限公司补选第三届监事会监事长》两项议

案，齐鼎新同志被选举为青海乐都三江村镇银行股份有限公司监

事长，于 2024 年 7 月 24 日到任并正式履职。

报告期内高级管理人员：

经行长办公会议研究决定，聘任李德祥同志为乐都三江

村镇银行营业部负责人。

4.3 员工情况

4.1 董事、监事、高级管理人员基本信息表

姓名 职务 性别 年龄 任职单位名称及职务

李玉英 董事长 女 54 青海乐都三江村镇银行董事长

马严峰 董事 男 41 青海乐都三江村镇银行行长

张智贝 董事 女 37 青海西宁农商银行任党委办公室主任

李 萍 董事 女 39 青海金阳光投资集团有限公司财务中心主任

王学刚 董事 男 63 青海宁食（集团）有限公司董事长

齐鼎新 监事长 男 51 青海乐都三江村镇银行监事长

罗生明 监事 男 57 青海江河源投资集团有限公司副总裁

陈素玉 监事 女 38 青海世全物资集团副总经理



报告期末，我行员工 40 人，在编员工 34 人，劳务派遣

6 人。中高级管理人员 11 人，一般员工 29 人；平均年龄 35

岁，其中 30 岁以下员工 8 人；全行硕士学历 1 人，本科学历

31 人，大专学历 8 人。具备银行相关专业职称人员 2 人，其

中中级职称 1 人，高级职称 1 人。

※5 公司治理

报告期内，董事会深入贯彻习近平新时代中国特色

社会主义思想，紧密围绕年度重点目标，将强化公司治

理作为核心任务，持续完善股东会、董事会、监事会和

高级管理层的运行机制，构建了职责清晰、运转协调、

制衡有效的“三会一层”公司治理架构，推动现代银行

公司治理体系不断健全，运行成效显著提升。

5.1 关于股东和股东会

2024 年 4 月 26 日召开了乐都三江村镇银行 2023 年

度股东会，本次会议以现场表决方式审议通过了《青海乐都

三江村镇银行股份有限公司董事会 2023 年度工作报告》、

《青海乐都三江村镇银行股份有限公司监事会 2023 年度工

作报告》、《青海乐都三江村镇银行股份有限公司 2023 年

度董事、监事及高级管理人员履职评价报告》、《青海乐都

三江村镇银行股份有限公司 2023 年度财务决算报告》、《青

海乐都三江村镇银行股份有限公司 2023 年度亏损弥补方案》

等 9 项议案；听取了《青海乐都三江村镇银行股份有限公司



2021-2025 年发展战略规划评估纠偏报告》、《青海乐都三

江村镇银行股份有限公司主要股东资质评估报告》、《青海

乐都三江村镇银行股份有限公司 2023 年度关联交易报告》、

《青海乐都三江村镇银行股份有限公司 2023 年度消费者权

益保护工作报告》等 8 项报告。股东会的通知、召集、召

开和表决程序均符合《公司法》、本行《章程》及相关

规定，律师现场出具了法律意见书。

5.2 关于董事、董事会及专门委员会

本行第三届董事会现有 5 名董事，报告期内，董事

会共召开会议 4 次，审议决策了事关本行发展的 24 项议

案，公司董事会与高级管理层持续深化全面风险管理体

系建设，实现对各类主要风险的全覆盖管理。董事会下

设消费者权益保护委员会，定期召开会议，评价消费者

权益保护工作，并提出完善意见。

5.3 关于监事、监事会及专门委员会

本行第三届监事会由 3 名监事组成。报告期内，监

事会共召开会议 4 次，审议研究了 11 项议题，进一步加

强了对本行董事会和经营层的监督。监事会未下设专门

委员会和监事会办公室。本行监事会成员依法出席股东

会，列席董事会会议，认真审阅各项议案，审查会议召

集、召开程序的合法、合规性，对决策和表决结果等进

行现场监督。并对董事会、高级管理层的履职、尽职情



况进行监督，促进董事和高管人员勤勉尽责，提高本行

治理主体的运作效能。

5.4 关于高级管理层

报告期内，本行高级管理层始终贯彻国家宏观经济

政策，围绕我行发展战略，认真执行董事会决议，根据

行内经营目标，合规经营，稳健发展。

5.5 关于薪酬

5.5.1 薪酬管理架构及决策程序

本行按照公司治理要求，建立健全薪酬管理架构，完善

薪酬政策决策机制。董事会是研究薪酬事项的最高决策机构，

董事会负责监督风险管理需要的薪酬政策以及薪酬制度的

制定和执行。薪酬管理架构及决策程序，包括薪酬管理委员

会的结构和权限情况。本行薪酬管理执行薪酬管理委员会管

理机制, 基本薪酬制度由薪酬管理委员会制定。薪酬管理委

员会设主任委员 1 名，由行长担任，设委员 4 名。主要负责

本行薪酬管理决策和核定工作，审定本行薪酬与绩效管理相

关制度，解决在薪酬和绩效管理中出现的问题，审定绩效考

核指标、目标值、绩效考核结果运用、绩效薪酬考核兑现以

及负责本行薪酬和绩效管理决策。本行以会议方式对薪酬事

项进行研究决策，由综合管理部承担流程运转职能及决策结

果实施。



5.5.2 年度薪酬总量、受益人及薪酬结构分布。

报告期内,本行工资总额为 562.74 万元,发放高级管理

人员薪酬 67.74 万元（含税)。受益人为与本公司建立劳动

关系并由本公司直接支付劳动报酬的人员。员工薪酬由基本

薪酬、绩效薪酬、奖励薪酬构成。基本薪酬是为保障员工基

本生活而支付的基本报酬，绩效薪酬是支付给员工的业绩报

酬，主要根据当年经营业绩考核结果来确定。福利性收入包

括本公司为员工支付的社会保险费、住房公积金等，均符合

国家有关政策规定。薪酬延期支付情况，本行按照监管规定

及《青海乐都三江村镇银行股份有限公司薪酬延期支付管理

办法（试行）》要求，实行绩效薪酬延期支付制度，按照岗

位风险关联对相关人员按年度考核后绩效薪酬的一定比例

实行延期支付。对中高级管理人员以及对风险有重要影响岗

位的员工实行薪酬延期支付，延期支付期限为 3 年，每年进

行递延发放，延期支付薪酬根据年度考核结果进行兑付，延

期支付时段按等分原则执行。发生风险暴露的，对延期支付

绩效薪酬进行止付、追索和扣回。

5.6 关于消费者权益工作

5.6.1 消费者权益保护体制建设情况

我行根据《青海乐都三江村镇银行股份有限公司董事会

消费者权益保护委员会工作规则》，2024 年度召开 1 次消保

委员会工作会议，进行董事会消保委员会换届选举并对消费



者权益保护工作进行通报。

5.6.2 消费者权益保护机制运行情况

我行能够按照监管要求进行信息披露公示，一是如实披

露产品服务信息。营业厅内张贴了服务价目收费表，明确各

类业务收费标准，员工办理各项业务时能够主动运用客户能

够理解的语言或表述，向客户披露各类产品和服务的风险、

收费情况并提示合同主要义务条款；二是落实重大信息披露。

通过本行官网公示披露半年度、全年投诉分析情况。

5.6.3 消费者权益保护操作与服务情况

我行能严格执行相关监管制度，未出现误导性表述。营

销宣传文本无虚假记载、违规承诺收益或损失承担、夸大业

绩及易使客户忽视风险的误导性表述。2 个营业网点都张贴

了服务价目表，对各种费用的收取和标准进行明示，不存在

重大遗漏。各类产品服务协议表述均完整、规范、营业厅内

公示的服务价格、利率等信息规范、标准，经办人员能用易

于理解的语言进行表述。

5.6.4 消费者权益保护教育宣传情况

我行在各营业场所设置了金融知识宣传教育专区。常态

化开展金融知识宣传，利用网点营业厅、LED、现场宣传等

多种形式开展金融知识宣传。能够主动在营业场所、官方网

站等渠道对消费者开展风险提示，包括在营业网点公布风险

提示，LED 显示屏长期播放防范非法集资、反洗钱等风险提

示，手机银行等线上平台购买产品时有相应风险提示。



5.6.5 消费者权益保护纠纷化解情况

报告期内，我行营业网点 2 个，ATM 机具 4 台，2024

年全年累计投诉案件 3 件，其中服务类投诉 1 件，贷款类投

诉 2 件，2 件贷款类投诉根据剔除条件进行剔除，经沟通，

相关投诉均已在时限内妥善处理。2024 年金融消费者投诉分

析报告另行在官网披露。

※6 董事会工作报告

6.1 2024 年工作概述

2024 年，乐都三江村镇银行董事会认真贯彻落实国

家各项经济金融政策，切实履行《公司法》和本行《章

程》所赋予的职责，各司其职、各负其责、协调运转、

有效制衡的原则行使权利、履行义务。认真贯彻落实股

东会各项决议，坚持科学发展观，加强内控管理，大力

拓展业务，使各项业务工作稳步开展。报告期末，我行

资产总额 31727.37 万元，负债 24798.00 万元，所有者权

益 6929.37 万元，实现收入 1842.52 万元，各项支出

1731.81 万元，当年拨备前利润 101.71 万元，累计未分

配利润-3103.69 万元。不良贷款率 15.44%。

6.2 风险管理

6.2.1 信用风险

我行面对信用风险较大的压力，2024 年度制定一户一策

的清收台账，逐笔分析不良贷款成因，充分利用“一户一法、



一笔一策、一户多法”的策略和诉讼等行之有效的手段，对

症下药，全行上下加大清收力度，缓释风险。全年提起诉讼

54 笔，涉诉本息 1890.5 万元（本金 1682 万元、利息 208.5

万元）；

全年申请强制执行 30 笔 273.5 万元（其中以前年度 5

笔 81.5 万、当年诉讼执行 25 笔 192 万元）。通过运用诉讼、

强制执行，清收不良贷款 413 万元，通过重组化解 621 万元，

清收、化解效果较好。
(1)发放贷款和垫款按贷款类型分布情况列示如下：

项目 期末数 期初数

个人贷款和垫款

其中：个人生产及经营性贷款 228,828,449.55 244,420,839.65

个人消费贷款 23,411,005.52 19,863,482.97

小计 252,239,455.07 264,284,322.62

公司贷款和垫款 15,678,419.88 13,672,253.32

以摊余成本计量小计 267,917,874.95 277,956,575.94

以公允价值计量且其变动计入其他

综合收益

其中：贴现 - -

应计利息 478,967.96 495,735.84

发放贷款和垫款总额 268,396,842.91 278,452,311.78

减：贷款损失准备 -34,433,123.09 -9,901,538.71

合计 233,963,719.82 268,550,773.07

(2)发放贷款和垫款按行业分布情况列示如下：

项目 期末数 期初数

个人贷款和垫款

其中：个人消费贷款 23,411,005.52 19,863,482.97



个人经营性贷款 228,828,449.55 244,420,839.65

小计 252,239,455.07 264,284,322.62

公司贷款和垫款

农、林、牧、渔业 3,987,571.66 3,987,571.66

居民服务、修理和其他服务 3,620,117.03 3,840,117.03

住宿和餐饮业 6,326,966.56 4,027,800.00

批发零售业 1,743,764.63 1,816,764.63

小计 15,678,419.88 13,672,253.32

合计 267,917,874.95 277,956,575.94

(3)发放贷款和垫款按担保方式情况列示如下：

项目 期末数 期初数

信用贷款 192,858,917.68 202,052,862.97

保证贷款 16,875,985.34 24,475,041.37

抵押贷款 57,262,971.93 51,128,671.60

质押贷款 920,000.00 300,000.00

合计 267,917,874.95 277,956,575.94

(4) 逾期贷款和垫款按担保方式和逾期天数分布情况列示如下：

项目

期末数

逾期 1天至 90
天(含 90天)

逾期90天至360
天(含360天)

逾期 1年以上 合计

信用贷款 1,176,320.49 2,560,192.45 3,515,827.38 7,252,340.32

保证贷款 39,622.98 505,859.59 880,423.26 1,425,905.83

抵押贷款 25,170.67 - 24,825,589.79 24,850,760.46

小计 1,241,114.14 3,066,052.04 29,221,840.43 33,529,006.61

项目

期初数

逾期 1天至

90天(含 90天)
逾期90天至360
天(含360天)

逾期1年以上 合计

信用贷款 1,695,805.32 2,611,378.57 1,454,982.04 5,762,165.93

保证贷款 138,361.18 1,628,226.07 3,575,242.94 5,341,830.19



抵押贷款 - - 5,052,071.77 5,052,071.77

小计 1,834,166.50 4,239,604.64 10,082,296.75 16,156,067.89

(5)发放贷款和垫款按评估方式列示如下：

项目
期末数

阶段一 阶段二 阶段三 合计

以摊余成本计量的发放

贷款和垫款总额
212,097,637.51 21,500,642.25 34,798,563.15 268,396,842.91

以摊余成本计量的客户

贷款和垫款减值准备
-3,175,787.07 -643,868.20 -30,613,467.82 -34,433,123.09

以摊余成本计量的发放

贷款和垫款账面价值
208,921,850.44 20,856,774.05 4,185,095.33 233,963,719.82

以公允价值计量且其变

动计入其他综合收益的

发放贷款和垫款总额

- - - -

小计 208,921,850.44 20,856,774.05 4,185,095.33 233,963,719.82

6.2.2 流动风险管理

持续强化流动性管理，合理配置资产与负债的期限结构，

避免资产期限过长与负债期限过短的错配。我行在合理配置

资产负债期限结构的同时需定期做好存贷款增长趋势、流动

项目
期初数

阶段一 阶段二 阶段三 合计

以摊余成本计量的发

放贷款和垫款总额
264,643,762.65 3,716,855.22 10,091,693.91 278,452,311.78

以摊余成本计量的客

户贷款和垫款减值准

备

-3,075,291.37 -37,180.96 -6,789,066.38 -9,901,538.71

以摊余成本计量的发

放贷款和垫款账面价

值

261,568,471.28 3,679,674.26 3,302,627.53 268,550,773.07

以公允价值计量且其

变动计入其他综合收

益的发放贷款和垫款

总额

- - - -

小计 261,568,471.28 3,679,674.26 3,302,627.53 268,550,773.07



性指标、资金头寸等的汇总分析，预测资金供给和需求，在

头寸匡算、信贷投放等方面统筹安排；组织开展流动性应急

预案演练，验证应急预案的可操作性，通过演练不断完善相

关制度，提高应急处置能力；通过与发起行、同业的指导及

资金救助，建立完备的流动性风险应急救助体系。加大流动

性压力测试的力度、频度，应用指标异常情况和压力测试结

果，开展部门间的流动性联防联控，运用同业授信、调剂资

金等流动性补充手段，加强资产负债匹配管理、融资渠道管

理和流动性储备，确保流动性安全。

6.2.3 声誉风险管理

为深入做好我行声誉风险防范工作，进一步强化内部管

理，2024 年我行按发展实际修订了《声誉风险控制办法》、

《声誉风险处置应急预案》，开展了 2 次声誉风险演练，同

时组织全行员工进行警示教育学习，时刻提醒守法合规操作，

不越底线不越红线。开展员工异常行为排查，防范员工行为。

加强合规文化建设，在全体员工中树立人人合规、主动合规、

全过程合规的理念，使合规理念成为我行每名员工在业务全

过程的行为准则和自觉行动，完善合规管理制度和规程，合

规操作，通过培训学习，提高员工的业务能力，加强员工职

业道德素养教育，强化员工风险意识和合规意识。防范我行

操作风险、道德风险、信用风险、声誉风险。

6.2.4 市场风险（包括货币风险和利率风险）

本行致力于建立与业务性质、规模和复杂程度相适应的



市场风险管理流程，有效识别、度量、控制、监测和报告市

场风险，将市场风险控制在本行可以承受的范围内。本行对

业务和产品中的市场风险因素进行分解和分析，及时、准确

地识别交易和非交易业务中的市场风险的性质和类别。同时，

关注市场风险与其他风险之间的相关性。

6.2.5 利率风险管理

利率风险是指市场利率的不确定性给商业银行造成的

损失的可能性。重新定价风险、基差风险、收益率曲线风险

和选择权风险。本行的人民币业务主要在中国境内按照中国

人民银行所厘定利率进行贷款及存款活动，目前人民币利率

由中国人民银行统一制定，本行对人民币利率风险自身不能

控制，本公司在经营中会对宏观经济走势及市场利率水平进

行适时分析和预测，基于本行利率风险敞口大小，结合对市

场利率走势的预测，积极主动的调整本行相关资产负债的结

构和期限，降低因利率变动而引起的风险。

6.3 2024 年主要工作思路

我行始终以政治建设为统领，以习近平新时代中国特色

社会主义思想为指导，坚决贯彻落实“业务工作的难点就是

党建工作的重点”，认真履行党建工作主体责任，以政治建

设为统领，切实增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到

“两个维护”。在发起行党委坚强领导下，坚守主业，回归

本源，统一思想，凝聚力量，干字当头，迎难而上，强化了

全面风险管理责任，实现了稳健经营发展。



2024 年，面对经济下行，我们稳中求进，聚焦主责主业，

把深耕三农工作作为资产业务的至关重要领域，把信贷结构

调整作为经营工作突破的核心驱动因素，把降低存款成本作

为收益突破的主要增长动力，把内部管理提升作为业务转型

提升的关键一环，坚持了稳健发展主基调，严守风险底线，

各项工作取得了预期效果。

6.4 普惠小微企业发展概况

小微企业在稳定增长、扩大就业、促进创新、繁荣市场和满

足人民群众需求等方面发挥重要作用。因此，支持小微企业发展，

也是我行作为一家村镇银行履行社会责任、支持实体经济的政治

任务。加强小微企业金融服务，在有效掌握风险的前提下，

将贷款规模重点向小微企业倾斜，同时用好增量，将新增贷

款规模重点投向普惠小微企业；另一方面，调整存量贷款结

构，腾出贷款规模支持普惠小微企业，确保完成普惠小微企

业贷款增长目标，同时扩大小微企业客户走访面，通过宣传

及时了解，对符合条件的及时予以支持。

※7 监事会工作报告

7.1 2024 年工作概述

2024 年，本行监事会严格执行《公司法》、本行《章程》

和《监事会议事规则》等相关规定，从维护股东和存款人的

合法利益出发，围绕股东会确定的工作重点履行各项职责，

为全行合规经营、持续发展发挥了积极的促进作用。



7.2 2024 年工作重点

充分发挥和履行好法律和本行《章程》赋予的监督职责，

建立监事会对本行的风险防范和预警机制。进一步加强与总

行党委、董事会和经营班子之间的沟通协调，建立有效的沟

通渠道和方式，强化对决策和执行的监督，确保履职不越位、

办事不错位、工作不空位，正确处理监督与被监督的关系，

不干预决策和经营活动，提案或质询通过正当渠道沟通，实

事求是提出问题和监督意见；强化制度建设，不断规范监督

行为，加强对重大经营管理活动、重要经营业务、关键管理

环节以及重要经营部门的监督检查。

※8 主要会计数据和业务数据
项目 注释号 本期数 上年同期数

一、营业总收入 11,978,260.14 11,290,281.79
利息净收入 10,570,436.78 10,291,177.89

利息收入 六、16 16,665,791.76 16,078,344.31
利息支出 六、16 6,095,354.98 5,787,166.42

手续费及佣金净收入 -87,798.67 -2,090.26
手续费及佣金收入 六、17 47,039.79 38,855.98
手续费及佣金支出 六、17 134,838.46 40,946.24

投资收益(损失以"-"号填列)
其中:对联营企业和合营企业的投资

收益

以摊余成本计量的金融资产终止确认

产生的收益

其他收益 六、18 1,585,825.98 1,001,194.16

公允价值变动收益(损失以"-"号填列)

汇兑收益(损失以"-"号填列)
其他业务收入

资产处置收益（损失以“-”号填列） 六、19 -90,203.95

二、营业总支出 35,837,170.81 13,244,557.59
税金及附加 六、20 12,601.73 14,127.74



业务及管理费 六、21 11,072,722.22 12,101,506.38
信用减值损失 六、22 24,751,846.86 1,128,923.47
其他资产减值损失

其他业务成本

三、营业利润（亏损总额以“-”号填列) -23,858,910.67 -1,954,275.80

加:营业外收入 六、23 126,728.62 7,455.18
减:营业外支出 六、24 2,550.74 90,319.22

四、利润总额（净亏损以“-”号填列) -23,734,732.79 -2,037,139.84

减:所得税费用 266,542.30

五、净利润（净亏损以“-”号填列) -23,734,732.79 -2,303,682.14

※9 大事记及其他信息

9.1 2024 年 4 月 25 日，顺利召开了乐都三江村镇银行

三届九次董、监事会会议。

9.2 2024 年 4 月 26 日，顺利召开了乐都三江村镇银行

2023 年度股东会。

9.3 2024 年 7 月 22 日，顺利召开了乐都三江村镇银行

三届十次董、监事会会议。

9.4 2024 年 8 月 23 日，顺利召开了乐都三江村镇银行

三届十一次董、监事会会议。

9.5 2024 年 9 月，荣获“花开新时代”海东市银行业

保险业金融机构庆祝新中国成立 75 周年文艺汇演“最佳风

采奖”。

9.6 2024 年 10 月 25 日，顺利召开了乐都三江村镇银

行三届十二次董、监事会会议。

9.7 2024 年 12 月，荣获海东市银行业保险业协会庆祝

中华人民共和国成立 75 周年“笔润山河 喜迎华诞”文艺作



品比赛三等奖。

※10 重要事项

10.1 重大诉讼、仲裁事项

报告期内，本行没有对经营产生重大影响的诉讼、

仲裁事项。

10.2 本报告期无其他重大事项

※11 审计报告

本行 2024 年度财务会计报告已经由鹏盛会计师事

务所（特殊普通合伙）中国·深圳,按照国内审计标准

审计，由注册会计师：孙玉涛、刘亚静签字出具了标准

无保留意见的审计报告。

11.1 财务报表（见附表）


















